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Op zoek naar een nieuwe democratische koers 30 november 2017



Programma

A 09.00 uur  Welkomen inleidingdoor
Yvonne Turenhoutdirecteur-bestuurder CMGSTAMM
Liesbethvd Wetering, concernstaf gemeente Groningen
A 09.15 uur Lezing 1 dooAnnemarthldenburg,medewerker WRR
A 10.00 uur  Lezing 2 door Roeli Mossddestuurder NNCZ
A 10.45uur Pauze

A 11.00uur nteractieve carrousel

A 12.00 uur  Afsluiting (met gelegenheid tot een lunch

Op zoek naar een nieuwe democratische koers



YVONNE

A Belang van het thema
A Ontstaan broedplaats
A Voorstellen expertgroep

|n|eiding LIESBETH

Yvonne Turenhout A Inhoud expertgroep, korte
samenvatting afgelopen 3

Liesbethvd Wetering werksessies
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cmo stamm. van inzicht naar impact.
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cmo stamm.
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Belangrijkthema, want:

Democratie Is geen kijksport maar
een participerend evenement. Als w
niet meer participeren is er geen

democratie meer.

Nadenken over de vraag. hagchten
we onze maatschappij politiek en
bestuurlijk zo In dat we een bottom

up samenlevingreéren?

van inzicht naar impact.
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Burgerkracht en rol
gemeenten: wat zien
we?
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cmo stamm.

Burgers roeren zich

Kwetsbare mensen dreigen niet mee

te kunnen

Afhakers in de samenleving
Herindeling

Digitalisering

De verantwoordelijkheid voor prettig

wonen en leven ligt niet altijd meer

bij de gemeente

van inzicht naar impact.




- Wat zien we?

Wel nodige uitdagingen:

agenda

Burgerkracht &
vernieuwing lokale
democratie

-

et

cmo stamm.

Nederland sterke democratie

noe zorgen

dat iedereen betrokken blijft?

Bij veel gemeenten stevig op de

van inzicht naar impact.



Benut de energie in de samenleving

I

Je beinviloedt de 50% door
dialoog, interactie en gebruik
te maken van de 30%

Isoleren in de groep,

individuele aandacht

Aandacht geven,
belonen

Voor In de wacht Tegen

Bron: WRR rapport Vertrouwen in Burgers



Wat is de broedplaats?

Inspiratie, kennis,
praktijkervaringen uitwisselen

Nieuwe wegen bewandelen

Broedplaats Nieuwe
Democratie

cmo stamm. van inzicht naar impact.




Even voorstellen: LedenExpertgroep Nieuwe Democratie

GerbrichDijkstra directeur dienstverlening en beleid gemeente Slochteren
Hans Kastermans griffiers-kring gemeente Groningen

Harro Eppinga directeur Woonservice

Hermien Maarsingh adviseurCMO STAMM

JacquelineSlopsema griffier gemeente Zuidhorn

Jelte van der Meer griffler gemeente Winsum

Josee Gehrke griffier gemeente De Wolden

~enna Bolding adviseur CMO STAMM

Klaas Smid burgemeester gemeente Noordenveld

_iesbeth van déVetering concernstaf gemeente Groningen

Pascal varCorbach griffier gemeente Aa en Hunze

Roeli Mossel bestuurder Noord Nederlandse Co0perat#rgorganisaties
Saskia Duursma adviseur CMO STAMM

Wieke Paulusma raadslid gemeente Groningen

Fred Mahler Inwoner gemeente Steendam

Yvonne Turenhout directeur CMO STAMM

Eric van Oosterhout burgemeestergemeente Emmen

Op zoek naar een nieuwe democratische koers



Van A naar B naar

1. Onderzoek en analyse,het
Awaar omokrijgemher p

2. Hoe betrek je iedereen en niet
alleen de elite?

3. Hoe verbind je representatieve
democratie met
maatschappelijke democratie?

Zoektocht van de
EXpertgroep

Op zoek naar een nieuwe democratische koers
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( Wijzig profiel>

Liesbeth vd Wetering

@Liesbeth050

Scharrelambtenaar | hart voor de publieke zaak | socioloog | lokale
democratie | wijken | bestuur @DeNoorderlingen, @platformLPB &
@RoegenRoem | RvC @TeamOSOé

®© Groningen & gemeente.groningen.nl/wijken
1.120 Volgend 2.198 Volgers

Liesbeth van de Wetering

Concernstaf / Gebiedsgericht Werken & Democratische Vernieuwi
Bestuurslid LPB Landelijk Platform voor Wijkgericht Werken

’ . platform voor
Sta d = ot LPB wijkgericht werken

maartjesruimte.nl
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studiomarcha.nl




Business Government

Quadruple Interconnected
helix model ’

Academia Community

POLITIEK

AMBTELIJKE
ORGANISATIE

BURGERS

I-L*.I.

maartjesruimte.nl



U Veel verschillende analyses in omloop: geen
gedeeld gevoel voor urgentie
U Verdiepingsslag nodig + Inspiratie om richting te
Kiezen en stappen te zetten
U Werken vanuit vertrouwen
U Dilemma of paradox?
A top-down & bottom-up
A representatief & participatief
A expert & burger
A plan & proces
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U Ontwikkeling van democratie in netwerksamenleving:
representatiefe participatief e @ivic! CAT AUG

U Verbinding participatieve & representatieve democrati

0 Democratisch systeem én democratische cultuur

U Ook: Democratie in maatschappelijke organisaties
(NNCZ)

U Samenwerken aan Publieke Waarden: balans
legitimiteit, betrokkenheid en rendement




RENDEMENT




ame society

We are society.

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa

x Niemand vraagt om democratische vernieui?vi%ié '
x$1 1T OAAAEO AACEIT AT 4 O* A
x 30A00 OAT OEO 11 EAIA |
X Zorg voor oprechte verbinding: de buurt In!

x Zwicht niet voor uitrol modieuze methodiekjes

X Mix: systeem, methodiek, processen en cultuur

ﬂﬁﬁ@ﬁ&i@&ﬁizﬁiiﬁgﬁzlvawmm




A Vooruitstrevende aanpak en experimenteren

A Inzet op gelijkwaardige dialoog en maatwerk

A Ruimte voor inwoners die op verschillende wijzen en in
verschillende intensiteit betrokken willen zijn

A&l AGEAAT ET OEAT AAI ET COOAPAO

A Realistisch besef van plek gemeente in de netwerksamenleving
soms als gelijkwaardige partner, soms als hoeder van het
Al CAT AAT 1T £ OUxAEOOAGS AAI Al C

A AAT T TAEAOUA AAdmadkalieEl C  OAI
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A Herwaardering én vernieuwing rol van de overheid
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Experiment CoOperatieve Wijkraac

RTVANOORD

Nieuws ~ Weer Radio ~ Televisie ~ Aardbevingen ~ Noordzaken

DONDERDAG 26 JANUARI 2017, 00:01

Oosterparkers mogen eigen wijk besturen

Wat als bewoners zelf beslissingen mogen nemen over de buurt? De stad Groningen wil het
proberen in de Oosterparkwijk.

Elf bewoners en een aantal raadsleden gaan daar een codperatieve wijkraad vormen. Welke
bewoners samen de wijkraad vormen wordt bepaald door loting. Op die manier moeten ook
bewoners een kans krijgen die zich nu nooit laten horen. De leden rouleren, waardoor iedereen
uiteindelijk aan de beurt zou moeten komen.

Panel van vierhonderd Oosterparkers

Vooraf is duidelijk over welke thema's de wijkraad mag bepalen. Op die thema's vallen de besluiten
dan niet meer op het stadhuis, maar in de wijk. De wijkraad legt de onderwerpen voor aan een panel
van vierhonderd Oosterparkers, die ook door loting zijn gekozen. Zij mogen meedenken met de

Nieuws Cultuur & Leven

Binnenland

JeVoll(sl(rant

Vrees voor 'participatie-elite' bij
Gronings experiment met doe-
democratie

Gemeente geeft zeggenschap over Oosterparkwijk deels uit

handen

‘sterft, gij oude vormen en gedachten! Zo hief raadslid Benni Leemhuis
(GroenLinks) woensdagavond de Internationale aan. Maar oude vormen en
gedachten zijn hardnekkig, bleek tijdens het debat in de Groningse
gemeenteraad over democratische vernieuwing. De politiek wil wel

experimenteren nu de burger nog.

Door: Jurre Van den Berg 26 janu

@@0@

an de orde was het instellen van een

'Codperatieve Wijkraad' voor de

oude volksbuurt Oosterparkwijk. EIf
door loting uitverkoren Oosterparkers zouden
samen met zes eveneens door loting
afgevaardigde raadsleden de zeggenschap over
de wijk deels overnemen. Aangewezen door
het lot zouden juist mensen die zich
doorgaans niet laten horen een stem krijgen.

Blijf op de hoogte

ledere dag rond lunchtijd het
belangrijkste nieuws van de
ochtend, de mooiste fotografie en
het gesprek van de dag? Schrijf uin
Voor onhze gratis nieuwsbrief.

uwnaam@email.nl ﬂ

DAGBLAD
NOORDEN

Proefabonnem

Steun voor experiment wijkraad
Oosterparkwijk

® 26 januari . Groningen

Groningen Bewoners van de Oosterparkwijk beslissen straks zelf over hun wijk. De
gemeenteraad stemde woensdagavond in met het experiment van de Codperatieve
Wijkraad.

Het experiment is onderdeel van een uitgebreid initiatief burgers meer bij de politieke
besluitvorming te betrekken. De Bewonersorganisatie Oosterpark zet er grote
vraagtekens bij

Het college van Groningen reageerde verdeeld op onderdelen van het experiment. Het
grootste pijnpunt was de loting waarmee de leden van de wijkraad, bestaande uit elf
wijkbewoners en zes gemeenteraadsleden, wordt aangewezen. Wethouder Roeland
van der Schaaf (PvdA) hoopt dat zo ook die groep wordt bereikt ‘die zich over het
algemeen minder vaak laat horen’.

De Bewonersorganisatie zet hier vraagtekens bij. Ze schreef een brief aan de
gemeenteraad en zegt dat er veel inspanning wordt geleverd deze mensen te
bereiken. ‘Ook zal elke organisatie u kunnen vertellen dat het merendeel van de
mensen alleen actief wordt als ze direct geconfronteerd worden met een situatie in hun



Lezingl
Annemarthldenburg
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Op zoek naar een nieuwe democratische koers

Annemarthldenburg

Wetenschappelijknedewerker
Wetenschappelijke Raad voor het
Regeringsbeleid

projectcoordinatovan het rapport
Vertrouwen in burgers
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Waar gaan we heen?

Hoe zorgen we dat we daar
komen?




politieke / normatieve overeenstemming

- laag hoog
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politieke / normatieve overeenstemming
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O Meer democr ati e,
Sociaal Cultureel Planbureau, 2015.

beslissen

gelijke
gelijkheid ledereen
INspraak invioed .. kiezen land
mee meerderheid mening
meningsuiting mensen
recht rechten regering samen
stem ST@MMEeN stemrecht VOlk

" syrijhieid:
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Wij-gemeenschap Netwerk

OVertrouwen in Burgerso WRR, 2012.
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Roell Mossel

BestuurderNoord Nederlandse
CooOperatie vaiZorgorganisaties

Lid van de expert groep Nieuwe
Democratie

Lezing 2
Roell Mossel
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Noord Nederlandse
Codperatie van
Zorgorganisaties

Inspiratiesessie democratische
vernieuwing 30-11-2017

b Roeli Mossel

Directeur/bestuurder

roeli.mossel@nncz.nl
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“Samen van waarde!”




Agenda presentatie:

A Kort wie zijn wij en wat doen we en waar?

A Wat is er veranderd

A Hoe passen wij ons aan

A Uitwerking van de aanpassing

A Waar lopen we tegenaan/ wat hebben we geleerd



Wie zijn we en wat doen we

A

Do To To Po Io Do o Ix

Kern; wonen welzijn en zorg

Verzorgingshuiszorg
Verpleeghuiszorg
Thuiszorg
Dagbesteding
Zorginfrastructuur; ontmoeting, zorg in de buurt
Wonen (vellig wonen)

Maaltijden

Informele zorg




Werkgebieden nu:

Hoogeveen (meerdere wijken)
Hollandscheveld e.o.

Haren e.o.

Grijpskerk e.o.

Noordbroek e.o.

Do Io To Do Ix

In Iedere wijk/dorp een integraal kleinschalig aanbod

CooOperatie model



Ontwikkelingen in de (ouderen)
zorg/algemeen

Met minder middelen meer mensen van zorg en diensten
voorzien die een andere (meer complexe) zorgvraag stellen.




Maatschappelijke ontwikkelingen

A Kennis en informatie overal en altijd beschikbaar
A Minder vertrouwen in bestuur en grote organisaties
A Ontstaan nieuwe burgerkracht

A Nieuwe vormen van elkaar onderling ondersteunen

A Oprichting van nieuwe organisatievormen, waaronder
vele coOperaties op het gebied van duurzaamheid en
Z0rg

e
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De burger centraal en een andere rol voor de
professional

Zorg en welzijn

Informeel netwerk

mantelzorg




Sleutelwoorden missie

A Onderdeel van de gemeenschap

A Nadruk op mogelijk maken, zelfstandig
leven, participatie

A Samen met wijk/dorpsbewoners

A Integrale en intersectorale benadering

A Partnerschap

A Zo hoog mogelijk voorzieningenniveau in wijk/dorp
A Samenwerken met professionals en vrijwilligers



Kernwaarden: waar willen we voor staan

Waardevol (van waarde zijn, waarde creéren)
Kracht (in je kracht staan of komen, krachtig zijn)

Verbinden (verbinding maken, met elkaar
verbinden)

Samen (samen ontwikkelen, samenwerken,
samenredzaamheid, partnerschap)

Dichtbij (nabij zijn, dichtbl] mensen organiseren)



Uitwerkingen van onze bedoelingen

A Samenwerking met heeel veel partijen
A Een continue zoektocht, waar nog geen pasklare

oplossi
A Crucia

ngen voor zijn
e uitgangspunten in gedrag tijdens de zoektocht:

vertrouwen, gelijkwaardigheid, loslaten, bescheidenheid
en heeeel veel geduld

A Samenwerking met burgers georganiseerden
ongeorganiseerd met her en der mooie resultaten

A Uitgangspunt in de samenwerking met burgers; gedeeld
eigenaarschap en zeggenschap ook in het professionele

deel



Waar lopen we tegenaan/ wat leren we

A Wantrouwen
Afihet systeemo op vele plekk
A Gebrek aan regelruimte
A Burgers die naar oud gedrag gaan
A Professionals die nog geen nieuwe
voldoening hebben gevonden bij nieuw gedrag
A Te weinig noodzaak tot verandering
A Financieringsvormen irt het veranderproces

A leder nieuw samenwerkingsmodel met burgers vraagt
weer zijn eigen insteek

AOmvang figebiedo wat als gen



Tips

A Creéer/ ga op zoek naar urgentie waardoor kracht in een
gemeenschap ontstaat

A Geef echt vertrouwen en laat los

A Begeleid gevraagd en ongevraagd bij processen rondom
burgerkracht ( opbouwwerk in volledig nieuwe vorm)

A Onderzoek wat de verschillende gemeenschappen zijn

A Ga met medewerkers aan de slag en de zoektocht aan in
wat ze terugkrijgen voor nieuw gedrag

A Geef ruimte voor echte vernieuwing en ga niet mee in
vernieuwing in het systeem

A Zoek medezoekende partners (zoals hier J )



Tot slot:

Samen kunnen we meer dan alleen
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Pauze 10.45-11.00 uur

Op zoek naar een nieuwe democratische koers



In groepjesbespreken:

1. Hoekunnen we een nieuwe
democratische koers
vormgevery

2. Wat Is daarvoor nodi®

Interactievecarroussel. *
11.00-12.00 uur *Y 3

Hoe kunnen we hiermee
ervaringopdoen?
(experimenteerruimte
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Op zoek naar een nieuwe democratische koers



Zaal 1 Plenailvoorin
Zaal 2 Plenaiachterin

Zaal 3 Boven linksinks

Zaal4 Bovenlinks, rechts

Interactievecarroussel.
11.00-12.00 uur b

Zaal5 Boven rechts
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Zaalé Beneden links (groen)

\

. , Zaal7 Beneden rechts (roze)
g

Op zoek naar een nieuwe democratische koers



Korte samenvatting

Hiermee verder? Plak je
naamkaartje bij de Broedplaat:

TotslotX

Geloofin jedroom
@ Y # Gebruikje talent
ke vp B TS 8 Bende rebel

Viervernieuwing

Op zoek naar een nieuwe democratische koers



