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Kenniscentrum voor sociaal-
maatschappelijke vraagstukken

We signaleren en monitoren trends en 
ontwikkelingen in provincie Groningen. 

In opdracht van: gemeenten, provincie, 
maatschappelijke organisaties, bedrijfsleven 
en inwoners van de regio. 

Onderzoeks-tak van CMO STAMM.

Het perspectief van mensen zelf staat centraal.



Onderzoek op basis van inwonersperspectief:

Groninger Panel (18 jaar en ouder)
• Maximaal 10 vragenlijsten per jaar
• Wisselende onderwerpen
• +/- 6000 leden (50% respons)

• Interviews of focusgroepen;
• Dialoogsessies; 
• Interactieve workshops
• Podcasts;
• Etc.

Groninger Jeugdpanel (12-18 jaar)
• Op elk niveau
• Jongeren bepalen mee over de 

onderwerpen
• 10 scholen

Vragenlijstenonderzoek:
1. Specifieke doelgroepen of 

verzendlijsten
2. Inwoner-panels



1. Vragenlijst aan 
vrijwilligersorganisaties

Behoeftepeiling onder 
vrijwilligersorganisaties

Maart 2023
253 respondenten

“Vrijwilligers doen fantastisch werk, 
maar het is een uitdaging om de juiste 
mensen te vinden en te binden”



Waarderen van vrijwilligers

Kaartjes & Attenties Borrels & etentjes Cursussen & 

bijscholing

Financiële vergoeding

Behoefte aan:
• Leuke ideeën 
• Financiële ondersteuning
• Regionale aanpak
• Organisatorische ondersteuning

73% zelf in staat om waardering te tonen



Kennis en scholing

63% vindt het nodig om kennis op peil te houden 
(bijv. expertise, vaardigheden, cursussen etc.)

52% in staat om kennis op peil te houden



Belangrijkste uitdagingen (volgens de organisaties zelf)

69% werven van nieuwe bestuursleden

68% wil meer jongeren aan zich binden

66% moeite met vinden van nieuwe vrijwilligers in het algemeen

51% vernieuwing van het bestuur



2. Vragenlijst over 
vrijwilligerswerk

Groninger Panel

Vragenlijst over vrijwilligerswerk 

1. Beschrijving van vrijwilligers in 
Groningen

2. Waarom willen mensen wel/niet 
vrijwilliger worden?

Februari 2023

2.850 deelnemers

Dus: ook van belang om te weten waar de 
vrijwilligers zoal tegenaan lopen.



47% is op dit moment vrijwilliger.

In Nederland is ongeveer 39% van de 
inwoners van 15 jaar en ouder vrijwilliger. 

Vrijwilligers in provincie Groningen

- In 2020 en 2021 is het aandeel 
vrijwilligers gedaald, nu weer terug naar 
aantallen vóór corona.

- 65-plussers, hbo- en wo-opgeleide 
inwoners, en in de stad Groningen zijn 
er meer vrijwilligers.



Tijdsinvestering:
- 55% is langer dan 7 jaar actief!
- 70% besteedt 1 tot 8 uur per week 

aan vrijwilligerswerk; 

Gemiddeld besteden vrijwilligers in 
Nederland 4 uur per week aan 
vrijwilligerswerk

In welk soort organisaties zijn Groningers actief?



Redenen om vrijwilligerswerk te doen

1. Verbonden met de doelstelling van de organisatie 58%

2. Vind het leuk, interessant werk 43%

3. Kan iets voor de maatschappij doen 42%

4. Kunnen andere mensen helpen 40%

5. Heeft meer sociale contacten 35%



Redenen om vrijwilligerswerk te doen



Voorwaarden?



Redenen om GEEN vrijwilligerswerk te doen

1. Geen tijd 42%

2. Niet aan structurele taken willen binden 30%

3. Andere redenen: o.a. ouderdom/gezondheid 13%

4. Professionals moeten het werk doen 13%

5. Geen idee waar een bijdrage aan te leveren 8%



Bemoedigend nieuws:

51% van de Groningers die afgelopen jaar 
geen vrijwilliger was, is in het verleden wel 
vrijwilliger geweest. 

Bijna de helft overweegt weer 
vrijwilligerswerk te gaan doen in de 
toekomst. 

Ook van de Groningers die eerder geen 
vrijwilligerswerk deden, overweegt bijna 
de helft om dit te gaan doen.

Relatief veel jongvolwassenen (18-35) 
overweegt vrijwilliger te worden.



Vrijwilligerswerk vormt een belangrijke hoeksteen van onze 
provincie. 

Groningers zijn actief. 

Het vrijwilligerswerk geeft bijna iedereen voldoening: van het 
kunnen helpen van
mensen tot de sociale contacten die het oplevert. 

Het merendeel van de Groningers dat nu niet actief is, 
overweegt dit wel voor in de toekomst.

Toch hebben organisaties moeite met het vinden van 
vrijwilligers, het waarderen van vrijwilligers, de kennis op peil te 
houden, en bestuursvernieuwing/bestuursleden te vinden.

Conclusie & Uitdagingen



Kans 1: Organisatie op orde
Na voldoening is het op orde zijn van de organisatie volgens de 
ondervraagden de belangrijkste voorwaarde om vrijwilligerswerk te 
doen (66%). 

Even stil te staan bij de vraag: Hebben we echt alles goed op orde? En 
waarderen we onze vrijwilligers voldoende? Als organisaties en 
verenigingen deze zorgen deels kunnen wegnemen, staat er potentieel 
een groep nieuwe vrijwilligers klaar.

Kans 2: Nooit te oud voor vrijwilligerswerk
Ongeveer 10% van de mensen die geen vrijwilligerswerk (meer) doet of 
niet (meer) actief in de buurt is geeft aan zich te oud te voelen. Op de 
vraag wat men het leukst vindt aan vrijwilligerswerk noemen ze bijna 
allemaal de sociale contacten. 

Zou laagdrempelig en flexibel vrijwilligerswerk bij kunnen dragen aan 
het tegengaan van eenzaamheid onder ouderen én bijdragen aan de 
leefbaarheid van Groningen?

Kansen!
Zie ook: https://cmostamm.nl/vier-kansen-voor-vrijwilligersorganisaties-in-groningen/

https://cmostamm.nl/vier-kansen-voor-vrijwilligersorganisaties-in-groningen/


Kansen!
Zie ook: https://cmostamm.nl/vier-kansen-voor-vrijwilligersorganisaties-in-groningen/

Kans 3: Incidenteel in plaats van structureel
Geen tijd hebben (42%) en niet gebonden willen zijn aan 
structurele taken (30%) zijn de belangrijkste redenen om geen 
vrijwilligerswerk te doen. 

Kunnen organisaties een toegankelijkheid creëren waarbij 
mensen zich kunnen inschrijven om in bepaalde periodes 
vrijwilligerswerk te doen?

Kans 4: Betrek jongeren bij vrijwilligerswerk
68% van vrijwilligersorganisaties zou graag meer jongeren 
willen aantrekken. Jongvolwassenen geven veel vaker (25%) 
aan geen vrijwilligerswerk te doen omdat ze geen idee hebben 
waar ze een bijdrage aan kunnen leveren (tegenover 8% van 
de 65-plussers). 

Zouden jongvolwassenen sneller vrijwilligerswerk doen als ze 
rechtstreeks gevraagd worden of als het duidelijk is waar en 
hoe ze kunnen helpen? 

https://cmostamm.nl/vier-kansen-voor-vrijwilligersorganisaties-in-groningen/


Bedankt!

Sociaal Planbureau Groningen is onderdeel van CMO STAMM

Vragen?
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